
Ajankohtaista 

tietoturvasta
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verkossa



Päivän ohjelma

13.00 Tervetuloa

Syksyn tapahtumia

13.10 Ajankohtaista tietoturvasta

14.00 Keskustelu ja kysymykset

14.30 Lopetus



Syksyn päivämääriä 2025

Digiopastajille Pvm / Aihe

SurfAreenat 25.11. klo 13 Digipelaaminen kehittää digitaitoja             

9.12.   klo 10 Älykello arjen apuna

https://seniorsurf.fi/tapahtumat/



Muistiinpanot keskustelusta

Kysymykset - vastaukset
• Miten puhelimen kaappaus -huijaus konkreettisesti tapahtuu, kun henkilötunnuksen avulla sim-kortilla oleva 

kännykkä muutetaan esim:ksi eli elektroniseksisim:si? Voidaanko tällainen huijaus tehdä ottamatta yhteyttä 
operaattoriin? Pystyykö huijari kaappaamaan kännykän ilman operaattorin toimia?

• Vastaus: Ei pysty ilman operaattorin toimia. Tällä hetkellä jos rikollinen saa käsiinsä henkilötunnuksen ja nimen 
kaappaus saattaa onnistua. Tämä ei ole vielä yleinen huijaustapa, varmasti operaattoreilla on tulossa muitakin 
varmistustapoja tähän jatkossa.

• Miten puheluun vastaaminen on vaarallista?

• Vastaus: Sinänsä jos vastaaja on valveutunut ja sulkee puhelun heti kun kuulee että on petosyritys olisi 
käynnissä on turvallista. Kaikki eivät aina kaikissa tilanteissa ole näin valveutuneita, tämän takia myös 
vastaaminen on vaarallista. Myös takaisinsoittaminen ulkomaalaisiin numeroihin voi johtaa isoon 
puhelinlaskuun.



Kysymyksiä 2

• Riittääkö Windows 11 koneen oma sisäinen Defender tietoturva 
"tavalliselle" käyttäjälle?

– Vastaus: Riittää. Sen sijaan älylaitteille (Älypuhelin, tabletti) on syytä hankkia 
tietoturvaohjelmisto esim. Operaattoreiden myymä F-Securen ohjelmisto. 
Hintoja on hyvä tarkkailla, usein usean lisenssin sopimuksen saa edullisesti 
vaikka isommallekin suvulle.

• Onko luottokorttireklamaation tekoon jotain aikatakarajaa? Jos 
huomaa virheen jälkikäteen..

– Vastaus: Suomessa ei ole varsinaista tarkkaa määräaikaa ei ole laissa 
määritelty. Mahdollisimman pian. Useimmilla pankeilla on ohjeena 
tehdä reklamaatio 60-120 päivän sisällä tapahtumasta.



Linkit

• Räppilaulu
https://www.facebook.com/662408328/videos/p
cb.10163046869253329/1578196060226224

• Pop-laulu
https://www.facebook.com/662408328/videos/p
cb.10163046869253329/758953713842043

• Mobilepay-esimerkki
https://www.facebook.com/share/v/1BCgZTz3QS
/
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seniorsurf@vtkl.fi

www.seniorsurf.fi

www.facebook.com/groups/

digiopastajienseniorsurf 

Kiitos, kun olit mukana!
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