OPAS: RYHMAOPASTUKSET SENIOREILLE

Vinkit digiopastusten ohjaamiseen ryhmille

Ryhmaopastukset sopivat hyvin digitaitojen kartuttamiseen. Uusien taitojen oppiminen
vuorovaikutuksessa muiden kanssa on monelle innostavaa ja motivoivaa.

Ryhmaopastuksessa ohjaaja esittelee kasiteltavaa aihetta ja osallistujat paésevat
harjoittelemaan uusia taitoja omilla laitteillaan. Tilaisuuden aihe ja kohderyhma on hyva
rajata tarkoin ja ajankaytto suunnitella huolellisesti etuk&teen. Lisaksi kannattaa
varautua siihen, etta hyvaéakin suunnitelmaa voi joutua muuttamaan kesken tilaisuutta.

Tilaisuuden tavoitteet @/

Tilaisuuden sisélto ja tavoitteet kannattaa suunnitella ja kirjata tarkasti: mita on
tarkoitus oppia, mita halutaan kayda lapi ja paljonko eri osiot vievat aikaa.
Konkreettinen tavoite voi olla esimerkiksi: osallistujat oppivat ottamaan valokuvia
puhelimellaan.

Tarkeinta ryhmaopastuksessa on, ettd osallistujat paasevat kokeilemaan asioita
omilla laitteillaan heti paikan p&éalla. Selkeiden tavoitteiden ansiosta ohjaajien on
mahdollista tarkistaa suunnitelmaa tilaisuuden aikana ja tehda tarvittaessa
muutoksia aikatauluun ilman, etté kokonaisuus karsii.

Kohderyhman ja aiheen rajaus

Isoimman haasteen ryhmaopastuksiin tuo, jos osallistujilla on kovin erilaiset laitteet,
l&htotaidot tai odotukset. Onnistuneessa tilaisuudessa osallistujat oppivat uusia taitoja
ja pysyvat tyytyvaisina ja kiinnostuneina. Myos ohjaajan tyd helpottuu, jos ryhméa on
mahdollisimman yhtenéinen.

Kohderyhma ja kasiteltdva aihe on siis hyva rajata selkeasti. Esimerkiksi Valokuvat
dlypuhelimella on aiheena laaja ja saattaa houkutella osallistujia monenlaisin
odotuksin. Sen sijaan Kuvien ottaminen iPhone-puhelimella rajaa osallistujajoukkoa
selkeammin. Lisaksi ryhman voi rajata esimerkiksi aloittelijoille tai edistyneille.
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Ryhmakoko ja ohjaajien maara

Yksi ohjaaja ei pysty ohjaamaan kovin suurta ryhmaa hyvin, varsinkaan jos osallistujien
laht6taso on vaihteleva. Ryhmaopastuksissa kannattaakin kayttaa esimerkiksi
apuohjaajia.

Paavastuussa olevalla ohjaajalla voi olla vaikka kaksi apuohjaajaa, joilla on omat
vahvuusalueensa ja ryhma voidaan sen mukaan jakaa pienryhmiin. Nain saadaan
osallistujille tarvittaessa henkilékohtaista apua ja opastusta. Tallaisella kokoonpanolla
saadaan ohjattua mukavasti jo 10-12 henkilon ryhma. Sitd suuremmat ryhmat
vaativatkin jo enemman organisointia.

Kutsu ja ilmoittautuminen

Kirjaa kutsutekstiin tilaisuuden tavoite, aiheen kuvaus ja mahdolliset rajaukset
mahdollisimman selkedsti, jotta osallistuja osaa arvioida, onko ryhma hanelle sopiva.
Koska osallistujien maara on rajattu, ryhmaopastukseen kannattaa tehda
ennakkoilmoittautuminen. limoittautumisen yhteydesséa osallistujilta voi kysya myos
tarkentavia tietoja tai heidan toiveitaan.

Esimerkki kutsusta:
Kuvien ottaminen iPhone-puhelimella - ilmoittaudu nyt!

Haluaisitko tietédd, kuinka valokuvien ottaminen iPhone-puhelimella onnistuu,
mihin kuvat tallentuvat ja kuinka niitéa voi jalkeen p&in hieman parannella?
Tilaisuudessa ohjaaja antaa vinkkeja ja harjoittelulle on varattu myos aikaa.
Ryhmé&én otetaan 10 henkilbd, ilmoittaudu (puhelin / s&hképosti).

Otathan mukaan laitteesi, joka on ladattu ja jossa on kaytéssé ApplelD-tili.
Muuten aiempaa kokemusta kuvaamisesta tai iPhonen k&yttadmisesta ei vaadita.

Palaute ja itsearviointi

Tilaisuuden jalkeen kannattaa kerata palautetta niin osallistujilta kuin ohjaajiltakin.
Kokeile toimintatapoja rohkeasti ja kysy esimerkiksi: Vastasiko tilaisuus odotuksiasi?
Opitko uusia taitoja? Minké&lainen ilmapiiri tilaisuudessa vallitsi? Mika oli hyvaa? Mita
olisit kaivannut liséda?

Palautteen avulla saat arvokasta tietoa, jonka avulla voit arvioida tilaisuuksia ja kehittaa
toimintaasi entisestaan. Jokainen I6ytdd omaan yhteisdonsa sopivan toimintamallin
vahitellen.
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Aikataulu

Rakenna aikataulu mahdollisimman véljaksi. Yhteen tilaisuuteen ei kannata sisallyttaa
lian paljon asiaa. Varaa tietoisesti aikaa seka tiedon jakamiselle, keskustelulle etta
harjoittelulle. Osallistujillakin voi olla hyvaa osaamista jaettavaksi kasiteltavasta
aiheesta.

Vaikka tutustuminen on tarkead, jokaisen osallistujan esittdytyminen tai puheenvuoro
saattaa vieda liikaa aikaa tilaisuuden alussa. On hyvé paasta mahdollisimman pian itse
asiaan. Tutustuminen ja keskustelut tapahtuvat tilaisuuden aikana.

Esimerkki ryhméopastuksen aikataulusta: @ : :
Kuvien ottaminen iPhone-puhelimella 00
AN 4 T
10:00 Aloitus: ohjaajien esittelyt, tapaamisen ohjelma ja tavoite
10:10 Aiheeseen virittavia kysymyksia,
esim. Oletko aiemmin kuvannut kdnnykalla?
10:15 Osio 1: Kamera-sovelluksen yleisesittely: kuvavalinnat, video,
etu- ja takakamera, salama ja ajastin seka kuvan ottaminen
10:35 Harjoittelua omalla laitteella
10:50 Osallistujien kysymyksia ja huomioita
11:00 Osio 2: Kuvat-sovelluksen perusasiat: Mista kuvat |0ytyvat,
kuvan rajaaminen
11:20 Harjoittelua omalla laitteella
11:35 Osio 3: Vinkkeja hyvan kuvan ottamiseen: vakaus, valo, kuvan
tarkennus
11:45 Keskustelua. Mista apua jatkossa? Voit myds kartoittaa tarpeet

jatkoryhmalle, esim. Kuvien varmuuskopiointi ja l&hettdminen
iPhone-puhelimella
12:00 Tilaisuus paattyy

Lisaa vinkkeja digiopastusten jarjestamiseksi senioreille:
www.seniorsurf.fi/opastustoiminnan-tuki/
seniorsurf@vtkl.fi

.' { Vanhustydn keskusliitto
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