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Maksamisen eri tavat  
Osa 1 Lähimaksut ja mobiilimaksut 
Samalla kun käteisen rahan käyttö vähenee, maksukortti- ja mobiilimaksaminen yleistyvät 
vauhdilla. Tämä ohje esittelee maksamisen eri tapoja ja auttaa ymmärtämään, mistä 
puhutaan. Tutustu eri vaihtoehtoihin ja valitse itsellesi sopiva. Muista kysyä tarkempia 
neuvoja digiopastuksista, läheisiltä tai omasta pankista! 

Yleistä turvallisuudesta  
Lähimaksaminen ja mobiilimaksaminen ovat lähtökohtaisesti turvallisia tapoja maksaa. 
Maksukorteille turvaa tuovat tunnusluvun lisäksi verkkopankissa tai pankin 
asiakaspalvelussa asetettavat korttikohtaiset turvarajat. Voit asettaa vuorokausikohtaiset 
rajat käteisnostoille, myymäläostoille ja verkkomaksuille.  

Mobiilimaksutkin ovat turvallisia, sillä sovelluksiin kirjaudutaan joko pääsykoodin, 
sormenjäljen tai kasvojentunnistuksen avulla, puhelinmallista riippuen. 

Lähimaksu 
Lähimaksaminen on alle 50 euron ostosten tekemiseen 
tarkoitettu maksukortin ominaisuus. Voit maksaa myymälässä 
lähimaksulla, jos omasta maksukortistasi ja maksupäätteestä 
löytyy kaarisymboli.  

Uusi maksukortti: Lähimaksuominaisuus aktivoituu kortillesi, kun olet maksanut sillä 
kerran normaalisti maksupäätteellä PIN-koodin kanssa. 

Maksa kassalla näin: 

Pidä maksukorttia muutaman sentin päässä maksupäätteestä muutaman sekunnin 
ajan. Kun maksu on onnistunut, maksupäätteen näytölle ilmestyy teksti, joka kertoo 
maksun onnistuneen.   

Turvallisuussyistä maksupääte pyytää satunnaisesti tunnuslukua, jolloin kortti pitää 
asettaa maksupäätteelle. 

Lähimaksaminen perustuu lyhyen kantaman 
langattomaan NFC-teknologiaan. Sen avulla 
maksutiedot siirtyvät turvallisesti lähimaksamiseen 
tarkoitetun kortin ja maksupäätteen välillä.  

Omassa taskussa tai laukussa olevalla kortilla ei voi 
vahingossa maksaa toisen ostoksia.  

Kuva 1. Lähimaksupääte ja maksukortti (Pixabay) 
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Mobiilimaksaminen 
Mobiilimaksaminen tarkoittaa esimerkiksi älypuhelimella tai älykellolla tapahtuvaa 
maksamista. Mobiilimaksaminen on turvallinen maksutapa, joka kulkee aina puhelimen 
mukana. Se on nopea tapa maksaa ostokset kaupassa, verkossa ja sovelluksissa. 

Mobiilimaksamisen eri muotoja ovat: 

1. Kassalla maksaminen älylaitteella (lähimaksu) 
2. Verkossa maksaminen puhelimen maksusovelluksella 
3. Rahan siirtäminen puhelinnumeron avulla 

1. Kassalla maksaminen älylaitteella 
Maksaminen toimii samalla NFC-teknologialla kuin maksukorttien lähimaksu. 
Mobiilimaksulla voit maksaa kaupassa myös yli 50 euron ostokset lähimaksulla. Tarjolla on 
eri palveluita ja sovelluksia älylaitteesta riippuen.  

Käyttöönotto: Valitse ensin älypuhelimellesi sopiva palvelu ja varmista, että 
puhelimessasi on tarvittava sovellus. Tallenna sovellukseen maksukortin tiedot. 

Maksa kassalla näin:  

Avaa puhelimesi lukitus ja vie se maksupäätteen lähelle. Maksun vahvistaminen 
tapahtuu laitteesta riippuen sormenjäljellä, FaceID:llä tai tunnusluvulla. 

Palvelu Yhteensopivat laitteet Puhelinsovellus 
Apple Pay iPhone älypuhelimet,  

Apple Watch 
Lompakko 

Google Pay Android älypuhelimet 
Myös iPhone 
Älykellot, joissa Google WearOS  

Google Wallet 

Samsung Pay Samsung älypuhelimet, 
Samsung älykellot 

Samsung Wallet 

Maksuominaisuuden voi liittää myös lähimaksua tukeviin älykelloihin ja -koruihin. 
Mobiilimaksamisesta ja sovellusten käyttöönotosta löytyy lisätietoa ja ohjeita pankkien, 
maksupalvelun tai puhelinvalmistajan www-sivuilta. 

2. Verkossa maksaminen puhelimen maksusovelluksella 
Puhelimen maksusovellukset käyvät maksutavoiksi myös monissa verkkokaupoissa. 
Maksukortin tietoja ei tarvitse syöttää maksuvaiheessa, mikä vähentää vaivaa ja lisää 
turvallisuutta. Maksusovelluksessa maksukortin tiedot on suojattu. 

Jos käytössäsi on Apple Pay, Google Pay, Samsung Pay, MobilePay, Pivo tai Siirto-
maksusovellus, tarkista verkkokaupan maksutapavalikosta, löytyykö sieltä käyttämäsi 
sovellus. Maksun vahvistukseen tarvitset älypuhelintasi ja kyseistä sovellusta.    
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3. Rahan siirtäminen puhelinnumeron avulla  
Käteisen rahan väheneminen on aiheuttanut 
sen, että myös moniin yksityishenkilöiden 
välisiin tilanteisiin tarvitaan uusia tapoja 
siirtää rahaa. Älypuhelimiin ladattavat 
maksusovellukset mahdollistavat rahan 
siirtämisen tililtä toiselle ilman tilinumeroa tai 
verkkopankissa käyntiä. 

Mobiilimaksusovelluksen avulla voit lähettää 
ja vastaanottaa rahaa puhelinnumeron tai 
vaikka QR-koodin avulla. Mobiilimaksuja 
käytetään esimerkiksi ystävien kesken, 
kirpputoreilla ja myyjäisissä.  

Yleisimmät puhelimeen ladattavat mobiilimaksusovellukset ovat MobilePay sekä Pivo. 
Lisäksi Nordean Siirto-sovelluksessa ja OP-mobiilissa on mahdollista tehdä Siirto-
maksuja. Sovellukset ladataan mobiililaitteen omasta sovelluskaupasta, Google Playsta tai 
AppStoresta. 

MobilePay 
MobilePay on yksi suosituimmista mobiilimaksusovelluksista, joka 
sopii kaikkien suomalaisten pankkien asiakkaille. Rahan siirto 
tapahtuu reaaliaikaisesti eli rahat näkyvät vastaanottajan tilillä 
välittömästi.  

Maksa kaverille / Pyydä rahaa näin:  

1. Avaa sovellus tunnusluvulla tai sormenjäljellä.  
2. Valitse Lähetä tai Pyydä.  
3. Syötä haluttu rahasumma, paina Jatka.  
4. Syötä vastaanottajan puhelinnumero. Voit myös sallia sovellukselle pääsyn 
puhelimen yhteystietoihin ja etsiä nimen sieltä.  
5. Valitse Jatka.  
6. Voit halutessasi lisätä kommentin.  
7. Lopuksi pyyhkäise ”Pyydä” painiketta. 

Voit maksaa MobilePayllä myös monissa verkkokaupoissa. Vaikka 
MobilePay on käytössä myös muissa maissa, sillä ei voi maksaa 
ulkomaalaiselle tilille.  

Lisää ohjeita, mm. Miten pääsen alkuun MobilePayn kanssa: 
mobilepay.fi/asiakastuki tai viereinen QR-koodi. 

 

Kuva 2. Pivo.fi 

Kuva 3 QR-koodi: 
mobilepay.fi 

https://mobilepay.fi/asiakastuki/mobilepay-kayttajille/aloittaminen/kayttoonotto/miten-paasen-alkuun-mobilepayn-kanssa#scroll
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Pivo 
Pivo on kotimainen mobiilimaksusovellus, jota voivat käyttää 
kaikkien pankkien asiakkaat. Suurin osa Pivolla tehdyistä maksuista 
siirtyy reaaliajassa, kunhan maksun vastaanottajan pankki tukee 
SEPA pikasiirto -maksamista.  

Pivolla voit tehdä rahansiirron kaverille, muistuttaa velasta tai maksaa 
myyjäisissä puhelinnumeron tai QR-koodin perusteella. Pivolla voit maksaa 
myös useissa verkkokaupoissa ja sovelluksissa. 

Pivolla voit luoda myös ryhmän käyttäjien välillä ja jakaa kuluja näin 
helposti. Tutustu Pivon käyttöön osoitteessa www.pivo.fi  

Näin otat Pivon käyttöösi: 

1. Lataa Pivo sovelluskaupasta 
2. Avaa sovellus, joka pyytää ensimmäiseksi puhelinnumerosi sekä luomaan 

sovellukselle tunnusluvun. 
3. Saat varmistuskoodin tekstiviestillä, joka sinun tulee syöttää sovellukseen. 
4. Tämän jälkeen tunnistaudut oman pankkisi tunnistautumismenetelmällä ja liität 

oman pankkitilisi sovellukseen. 
5. Olet valmis aloittamaan Pivon käytön. 

Siirto 
Siirto on suomalainen mobiilimaksujärjestelmä, joka mahdollistaa 
rahan liikkumisen käyttäjältä toiselle pelkän puhelinnumeron 
perusteella. 

Puhelimeen ladattaiva Siirto-sovelluksia ovat Pivo, Nordea Siirto sekä OP-mobiili. 
Rahan lähettäjällä ja vastaanottajalla tulee olla joku näistä sovelluksista. 

Siirto-maksut onnistuvat myös monissa verkkokaupoissa ja sovelluksissa, joiden 
maksutavoista löytyy Siirto tai Pivo. Siirto-maksut ovat turvallisia, sillä Siirto-teknologiaa 
hyödyntävissä palveluissa rekisteröityminen edellyttää asiakkaan vahvaa tunnistamista. 

Kaipaatko lisää tietoa tai neuvoja? 
Hyviä artikkeleita itseopiskeluun esimerkiksi Ylen Digitreeneistä:  

• Lähimaksu puhelimella – näin se käy  
• Maksa kaverille puhelinnumeron avulla (MobilePay, Pivo, Siirto) 

Neuvoja kannattaa kysyä rohkeasti myös digiopastuksista! Löydät seniorien 
etäopastuspalvelun ja opastuspaikkakartan osoitteesta https://seniorsurf.fi/seniorit/  

  

Kuva 4 QR-koodi: 
pivo.fi 

http://www.pivo.fi/
https://yle.fi/aihe/a/20-10003737
https://yle.fi/aihe/artikkeli/2019/04/17/digitreenit-hoida-pienet-maksut-kaverille-kannykalla-mobiilimaksaminen-kay
https://seniorsurf.fi/seniorit/
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